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M odelo Educativo
para el Siglo XXl

El Modelo Educativo para el Siglo X X1 constituye la respuesta del
SNEST alos desafios que impone el nuevo horizonte de la época, marcado
sobre todo por la exigencia del dominio del conocimiento y sus aplicacio -
nes.

El Modelo es una concepcion dinamica que articula congruente-
mente el horizonte de la visién del SNEST y orienta las acciones a
seguir en el proceso educativo, asegurando el cumplimiento de la
mision y en un anhelo de mejora de vida. El Modelo Educativo
para el Siglo XXI esrepresentado graficamente como un gran proceso
central, de nominado Proceso Educativo, en el que confluyen cinco
procesos estratégicos: el académico, de planeacion, el administrativo, de
vinculacién y difusion de la cultura y el de innovacién y calidad (figura no.
1).

1 Filosofia \ . ' .
/“ Figura 1:
Los procesos central

y estratégicos del
Modelo.

. . (PoF] To remove this message, purchase the
=
This document was created using JEifoi i = = L 7 broduct at www.SolidPDF.com




Modelo Educativo para el Siglo XXI

A su vez cada uno de éstos afluyen procesos clave que alimentan, a
través de los estratégicos, al gran Proceso Educativo, el que,
fundamentalmente, gira en torno del ser humano y de su aprendizaje,
desde una optica de la construccion del conocimiento y el cultivo de la
inteligencia en todas sus formas.><z

El M odelo asi descrito fluye en un medio de cultivo que lo alimen-
ta de las teorias y practicas de la calidad, lainnovacion y el alto desem-
pefio, y constituye él mismo el quinto proceso estratégico del M odelo, el
proceso de innovacién y calidad, el que por su naturaleza permea en todos
los procesos; por ello, se muestra como omnipresente en el M odelo (fi-
guras 1y 5).

El M odelo se fundamenta en un marco filoséfico que lo orienta en
su direccién humana, historica y politica, a través de principios filosofi-
cos, y lafortaleza de una vision compartida que se nutre de un sistema de
valores comprometidos con el desarrollo del ser humano.

Figura 2:

Las dimensiones
fundamentales del
Modelo Educativo

para el Tercer
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Milenio. b /. Organizacienal

Este capitulo presenta las dos grandes dimensiones que constitu-

yen lamateria del flujo de todosy cada uno de los procesos, laacadémi-

caylaorgafizacional.Laprimera, integralos parametros de referencia

segunda coadyuva al cumplimiento de los fi-
nes del M odelo y garantiza que los recursos del

sistema sean dedicados sustancialmente al Pro-

ceso Educativo para asegurar su éxito.

De manera que las dimensiones académicay orga-
yen de coordenadas de todos los procesosy ac-
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tividades especificas que se realizan en el Modelo y, considerando alafilosofia
como €l tercer gje del Proceso Educativo, se lograla representacion de un
modelo tridimensional tetradimensional si sele ubicaen lalineatemporal en el
gue cada uno de |os procesos estratégicos y clave, asi como sus
procedimientos, pueden ser ubicados en su interior, mostrando su posicion
conceptual en el Modelo y su pertinencia e incidencia en el gran Proceso
Educativo (figuras 2 y 3). El proceso de formacion del ser humano inicia con
suingreso a ambito de las dimensiones del Modelo, y |os procesos que se
realizan en su interior inciden, todos, en laformacion profesional.

Figura 3: Las
dimensiones crean el
espacio vital del
Modelo. De manera que
cualquier actividad,
accion o proceso (F) . ;
esta constituido por los . F 0l o ﬂ:'],
componentes de las - '
dimensiones del

:
|

Modelo, por ello,
puede ser enunciado
como la funcion
Flt(f,a 0)].

Figura 4: Cada
proceso es animado
por la sinergia de los
componentes
Filosdfico, Académico

y organizacional.
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4 Modelo Educativo para el Siglo XXI

1. LaDimensién Filosofica

La educacion que se imparte en el SNEST tiene como fundamento una filosofia
en la que € ser humano constituye el ge central. Por esta razén, todos los
procesos formativos y organizativos inciden en él, con el fin de aportar a la
sociedad un profesionista en plenitud de sus potencialidades intelectuales, fisicas
y culturales y con un acervo de valores que le permitan incidir, de manera
eficiente y eficaz, en e desarrollo de la comunidad en la que eerce su
profesién. A continuacion se exponen los postulados filosoficos del Modelo
Educativo parael Siglo XXI.

1.1. Principios Filosoficos

Los retos y desafios que enfrenta el SNEST le exigen seguir cumpliendo con su
responsabilidad social de ofrecer oportunidades de educacién superior en todos
los estados de la Republica, desde la perspectiva de una filosofia educativa
comprometida con las raices multiculturales y los anhelos histéricos de nuestro

pais.

Los principios que norman la vida de los institutos

tecnol 6gicos emanan del articulo tercero de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y
de acuerdo con éste, la educacion, en

todas sus modalidades, debe basarse en |os resultados
| progreso cientifico, ser genaalas doctrinas religiosas, ser
democraticay contribuir a logro
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de un sistema de vida que busca el constante mejoramiento econémico,
social y cultural de los mexicanos.

El mismo articulo sefiala que la educacién debe ser nacional y pro-
mover una mejor convivencia humana, fortalecer en el estudiante el res-
peto aladignidad de la personay lafamilia, asi como fomentar el interés
general de la sociedad en la igualdad de derechos de todos los seres hu-
manos. El espiritu filoséfico del articulo tercero promulga el desarrollo ar-
monico de todas las facultades del ser humano y la promocion del amor
alaPatriay laconciencia de la solidaridad internacional, en laindepen-
denciay en lajusticia.

Del mismo modo, laeducacién en los institutos tecnol6gicos es con-
gruente con la Ley General de Educacion la que en su articulo séptimo se-
fiala que los esfuerzos educativos deben promover el maximo desarrollo
de las capacidades humanas, la observacidn, analisis y pensamiento cri-
tico; fortalecer la conciencia de nacionalidad y soberania asi como el uso
deun idiomacomun atodos los mexicanos; propiciar el conocimientoy
practica de lademocraciay enfatizar el valor de lajusticia; fomentar lain-
vestigacion y la innovacién cientifica y tecnol6gica, la difusién de los
bienes y valores culturales, la solidaridad, el respeto a la libertad del in-
dividuo, el rechazo alos viciosy la proteccion del ambiente.

En consecuencia, el Modelo Educativo del SNEST se enfoca en
el ser humano y todas sus estrategias educativas se centran en el
aprendizaje. Ademas de formar profesionistas competentes, el M odelo
propicia la orientacion de los proyectos de vida hacia la busqueda de la
autorrealizacion, en un escenario de cultivo permanente del

humanismo.

Con fundamento en las consideraciones exp
SNEST establece los siguientes como los P
Filosoficos de su M odelo Educativo: '

1. El ser humano como persona es un fin
en si mismo, inmanente y capaz de tras-
cender; con identidad propiay diferente a
los demas; autbnomo, pero al mismo tiempo
interdependiente; un ser historico, creador de su

-
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6 Modelo Educativo para el Siglo XXI

cultura, sulenguaje, consciente de si y del universo, emotivo, libre

y por ende responsable de sus acciones. Por su naturaleza
perfectible,es un ser en constante transformacion y busqueda del
conocimiento, lajusticia, lafelicidad y de su autorrealizacion.

2. Laeducacion integral como un proceso continuo de desarrollo de
todas las potencialidades del ser humano, lo orienta hacia la
busqueda de su plenitud, en € aprender a ser, aprender a hacer,
aprender a aprender, aprender a emprender y aprender a convivir, y
lo convierte en un ciudadano consciente, responsable y solidario.

3. El SNEST esta comprometido con la construccion de una sociedad
democrdtica, justa, equitativa, respetuosa de la legalidad y el
gercicio real de los derechos humanos. Uno de sus objetivos es
incidir en el crecimiento estable y en el desarrollo incluyente y
respetuoso del equilibrio ecoldgico, todo ello sustentado en nuestras
raices multiculturales en un profundo sentido de identidad y unidad
nacionales.

4. Laformacion del ser humano comprende el desarrollo del espiritu,
atravésdelacultura; del intelecto, mediante la vida académica; de
los sentimientos y emociones, por la convivenciay lavida artistica;
delaintegridad fisica, através del deportey laorientacion parala
salud; y de lavida social, mediante actividades civicas.

5. El ser humano es el actor fundamental del Proceso Educativo. En
su formacién se promueve el aprendizaje significativo mediante la

labor del facilitador, através de lareflexion y la participacion,
apoyadas por latecnologia de vanguardia, y asegurando la calidad,
actualidad y pertinencia del aprendizaje. Se le concibe como

ciudadano y por lo tanto se le prepara para la democracia
y se promueve su identificacién y compromiso con €l
desarrollo sostenido, sustentable e integral del pais.
# Como miembro del Sistema, hace suyalafilosofia
del SNEST y esta consciente del privilegio

y laresponsabilidad que significan su ingreso,
permanenciay egreso de unainstitucion del
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v,

6. El SNEST promueve, reconoce, respeta y gestiona las aportaciones
intelectuales originales, producto de los diversos ambitos del trabajo
profesional.

7. Todoslosrecursos del SNEST se organizan para su gjercicio oficien-
tey eficaz con una clara pertinencia parael Proceso Educativo, y
en un esquema de mejora continua; todo ello, en un ambiente socio
laboral responsable, respetuoso y solidario.

8. Los cuerpos colegiados y €l trabajo en equipo favorecen lasinergiay
potencian la obtencién de resultados de gran alcance y calidad, por
lo que se fomentan en e Proceso Educativo, y se promueve el
establecimiento de redes de colaboracion intra e interinstitucionales.

9. El SNEST reconoce en sus funciones sustantivas vias importantes
para el crecimiento humano y el desarrollo social; de manera que su
personal, estudiantes y egresados conforman un valioso capital
humano, que, a tiempo que domina la racionalidad instrumental,
comprende criticamente, con tolerancia, apertura y flexibilidad las
expresiones actuales del pensamiento universal, y es capaz de
generar y aplicar conocimientos.

10. El SNEST concibe a liderazgo como la capacidad paraintegrarse en
la conduccion visionaria, participativa y comprometida con los
procesos de innovacion, calidad y desarrollo del Sistema, por lo que
lo promuevey lo impulsa.

1.2. Vision compartida del SNEST y su compromiso
con la humanidad

El SNEST impulsa el desarrollo de las diversas regiones
del pais, através de laarticulacién y précticade
la docencia, lainvestigacion, lavinculaciony
ladifusién de la cultura como sus grandes fines

y desde la perspectiva de un humanismo
conformado a partir de lariquezay la experiencia
delahistorialaactualidad de laciencia, latec-
nologia, €l arte y la cultura, de manera que

el SNEST, con su M odelo Educativo

para el SigloXXI aspira a:
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1. Consolidarse como uno de los pilares fundamentales del desarrollo
sostenido, sustentable y equitativo de la nacion, y a contribuir de
manera significativay permanente al mejoramiento de la calidad de
vida social, democraticay multicultural del pais.

2. Consolidarse y posicionarse como un Sistema caracterizado por su
apertura, flexibilidad y alta calidad, asi como por su extensay equi-
tativa cobertura en el pais, el amplio reconocimiento nacional e in-
ternacional de sus egresados, y por formar parte de redes de
cooperacién e intercambio académicos con perspectiva global, que
promuevan los programas de movilidad de docentes y estudiantes.

3.  Que sus instituciones se integren racional e inteligentemente a sus
entornosy tengan alta capacidad propositivay pertinente, para dar
respuesta a los retos y necesidades que demandan la diversidad cul-
tural, étnicay de desarrollo de las diversas regiones, el paisy el mun-
do.

4. Quesusinstituciones se consoliden como actores destacadosy opor-
tunos de la sociedad nacional y mundial del conocimiento, en la
construccion de un nuevo orden planetario sustentable e incluyen-
te, en el que latolerancia se fundamente en el entendimiento y res-
peto profundos de los diversos modos de vida.

5. Serreconocido por la sociedad mexicana como un Sistema de edu-
cacion superior que informa de manera continua y puntual de los
proyectos, trabajos y resultados de todas sus instituciones, en un
marco consolidado de transparenciay rendicion de cuentas.

En congruencia, el SNEST define su vision en lostérminos
siguientes
— 7 wo _AZF

—— {5

Educaci'

S Qerl \tecnolo ic de los

S )
V, m lales del W ostenido,
del fort cmﬁe ) de su diversidad cultural.

. . (PoF] To remove this message, purchase the
This document was created using IE- gg'N';}EDRTER PDF L‘7 product at www.SolidPDF.com




Modelo Educativo para el Siglo XXI

Por sus aspiracionesy anhelos, y el horizonte que leimponen su pro-
piavision y su compromiso con el desarrollo del pais, el SNEST define su
mision de la siguiente manera:

Una de las grandes fortalezas del Sistema radlca en el entendi-
miento y laidentificacion que todasy cada una de las personas que lo in-
tegran tienen con la visién y mision del SNEST, fundamentos que
dan valor y direccidn atodos los procesos de sus instituciones.

En la congruencia entre el rumbo que marca el horizonte de la vi-
sion y las acciones que aseguran el cumplimiento de su mision, el
SNEST da testimonio de su auténtico compromiso con el pais y la
humanidad.

1.3. Codigo de Eticay Valores

El SNEST considera que la actualidad se caracteriza por un nuevo
renacimiento delahumanidad, en el que se dan las condiciones para que
el ser humano se reconstituya en su integridad historica y social.

Esta perspectiva se basa en la conviccidn de que es posi-
ble construir esquemasy espacios de convivencia hu-
mana, en los que coincidan las bondades del
avance cientifico y tecnoldgico y del pensa- :
miento social incluyente.

Lareconstitucion histéricay social se funda-
menta en una concienciay un conocimiento que
guian lasacciones de losindividuosy lasinstituciones en
formaracional y decidida. Se trata, por consiguiente, de un
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imperativo ético, cuya vivencia, evaluacion y practica de valores y acti-
tudes son la fuerza que configuray convierte en realidad los ideales plas-
mados en lavision y misién del SNEST.

Los valores que guian el actual renacimiento son los que historica-
mente han sido base de los grandes logros de las sociedades, por 1o que el
SNEST los hace suyos y los incorpora a aquellos que le han
caracterizado, por mas de medio siglo de existencia, y han contribuido
al desarrollo de las comunidades y regiones del pais.

Delainmensariqueza de este acervo axiol6gico, histérico e institu-
cional, el SNEST declara como distintivos en su hacer, fundamentales en
el cumplimiento de sumision e imprescindibles en el camino hacia su vi-
sion, los Valores que se presenta a continuacién:

1. Respeto ala persona
La persona en toda su dignidad es el fin y razén del SNEST. Por
lo tanto, el Proceso Educativo se orienta a que los seres
humanos, con el ejercicio de su libertad, responsabilidad e
inteligencia, y con la fuerza de sus sentimientos, desarrollen las
aptitudes, cualidades, habilidades y actitudes que los lleven a la
plenitud de sus potencialidades en beneficio propio y de la
sociedad de la que forman parte.

2. Respeto a la diversidad

El SNEST ofrece con equidad sus servicios educativos a la sociedad

en general sin distincion de ninguna indole y desarrolla, entre

otros, programas dirigidos a los grupos tradicionalmente

0 o} -k S ca estrategias para atender a los estudiantes que se
iones especiales.

-
¥ Desarrollo sustentable
El desarrollo social que se promueve desde l0s es-
pacios del SNEST, debe darse en un contexto de
respeto y cuidado a los recursos naturales re-
novablesy no renovablesy establecer las con-
diciones éptimas para el sano desarrollo social y
cultural, que se refleje en una mejor calidad de vida.
'F
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4. Formacion integral
EI SNEST promueve el desarrollo armoénico de todas las facultades del
ser humano, incluidas todas sus formas de inteligencia.

5. Responsabilidad y colaboracién
Lacomplejidad de los retos que enfrentan las instituciones y las per-
sonas exige un replanteamiento de la practica educativa en que la
participacion responsable de todos los actores y el equilibrio dina-
mico entre el trabajo individual y el colaborativo son propdsitos ex-
plicitos en los procesos formativos.

6. Creatividad e innovacion
Los problemas inéditos, su complejidad y los escenarios cambian-
tes, que no se agotan en un campo disciplinario ni con una sola me-
todologia, asi como la urgencia de encontrar soluciones, exigen
promover la actitud proactiva, la innovaciéon y el pensamiento la-
teral; por consiguiente, para el SNEST la creatividad, la iniciativa 'y
el desarrollo de competencias para plantear y resolver problemas son
estrategias formativas prioritarias.

7. Calidad devida
El sentido humano de la cienciay latecnologia estriba en el por qué,
para qué y para quién se usan y dirigen; como consecuencia, el
SNEST asume la responsabilidad y el compromiso de promover la
generacion y aplicacion del conocimiento en beneficio de la
humanidad.

8. ldentidad nacional y cultura universal
Lainterdependenciaentre los pueblos es cada vez mas necesaria, por

by, Si-
> O

estarazony con el fin de fortalecer nuestrai

multaneamente, fortalecer el sentido de I
internacional, es esencial promover, incren €
transmitir y difundir los mejoreslogros de nues?
tra culturay de la cultura universal.

9. Etica profesional
Los integrantes del SNEST se rigen por c6-
digos de conducta que los comprometen con
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el Sistema, con ellos mismos, con sus colegas, con su profesion,
con la sociedad, con el planetay con la humanidad presente y fu-
tura.
10. Conocimiento y comunidad

Los procesos formativos en el SNEST dan respuesta a las
necesidades individuales y colectivas de la realidad institucional y
comunitaria, por lo que la actualizacién, capacitacion, extension y
la formacién permanentes constituyen pilares de la sociedad del

conocimiento.
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2.LaDimension Académica Figura 5:
Los Procesos

La dimension académica constituye una de las coordenadas fundamen-  Estratégicos, al
tales del M odelo Educativo para el Tercer Milenio, ella aporta los para-  interactuar crean una
metros de referencia para la formacién profesional no sdélo del  sinergia que generaal
estudiante y de los propios integrantes del Sistema, sino de todo ser hu-  Proceso Educativo,
mano que entra en las dimensiones del Modelo, la concepcién del  cuyariqueza desborda
aprendizajey sus condiciones, asi como los estandares de la practicaedu-  la suma aritmética de
cativa del Sistema. sus partes.

Laformacion profesional que cultiva el M odelo busca garantizar su
integracién pertinente y exitosa al mundo del conoci-

miento con un sentido humanista; la perspectiva

del aprendizaje se funda en el estado del arte del
entendimiento del desarrollo de lainteligenciay dela
construccion del conocimiento; y la préactica educati@
del Sistema busca alcanzar y superar continuamente™os
mas altos indicadores para hacer realidad los propositos edu-
cativos que el M odelo se haimpuesto.
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2.1 La Formaciéon Profesional

La formacion profesional de que es objeto el ser humano que participa
en el Proceso Educativo del SNEST busca desarrollarlo como un
actor ético, asertivo y exitoso en su campo de accién, con una clara
identidad organizacional, nacional y compromiso social, asi como en
una persona integra en constante busqueda de su autorrealizacién.

En consecuencia, una de las finalidades fundamentales del Proceso
Educativo es la formacién integral, de modo que la educacion en el
SNEST concibe como un proceso continuo de desarrollo de todas las po-
tencialidades del ser humano, que lo orienta hacia la blisqueda de su ple-
nitud en el aprender a ser, aprender a hacer, aprender a aprender, aprender
aemprender y aprender a convivir, lo cual lo convierte en un ciudadano
y un profesionista consciente, responsable y solidario.

Por ello, laformacion profesional que impulsay fomentael M odelo
propicia:

1. El humanismo, entendido como el estudio y préactica respetuosos,
reflexivos y criticos de todas las manifestaciones de la cultura uni-
versal, sin menoscabos ni exclusivismos, con el propdsito de ampliar
los horizontes de la educacion integral del ser humano.

2. El desarrollo de un conocimiento amplio y objetivo de la proble-
matica contemporanea del ambito profesional, desde las perspecti-
vas regional, nacional y mundial.

3. El desarrollo de las diferentes formas de inteligencia, asi como de
competencias que permitan la certificacion y el reconocimiento
de clase mundial.

4. Lainvestigacion como una forma de generar co-

ﬂ nocimientos que por su pertinencia y actualidad

> enriquezcan el acervo humano mundial, asi como
unaestrategia de fortalecimiento de lavinculacion del

SNIT con su entorno regional, nacional y mundial, y que
tiene como propésito Gltimo mejorar las condiciones de vida
del ser humano.
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5. Un sentido de identidad profesional y pertenencia institucional.

6. El desarrollo de las capacidades y habilidades para obtener, analizar,
interpretar y aplicar informacidn, generar conocimientos, asi como
paraidentificar, plantear, resolver problemasy tomar decisiones.

7. Elcultivo de habilidades y la capacidad de liderazgo para gestionar,
emprender, negociar y dirigir.

8. El crecimiento cualitativo de las capacidades y habilidades para el
trabajo colegiado, en equipo, en situaciones cambiantesy en am-
bientes multiculturales.

9. Laformacion de un profesionista que se actualiza permanentemen -
te y es competente en la comunicacion oral y escrita, por lo menos
en dos idiomas.

10. El autoaprendizaje en la bisqueda permanente del conocimiento y
la corresponsabilidad en el proceso de formacién, como caracteris-
ticasinherentes al modo de vida del ser humano.

2.2 La Concepcion del Aprendizaje

El Proceso Educativo se fundamentay actualiza en funcién del estado
del arte de las teorias de la construccién del conocimiento, de laevolucién
y desarrollo de las formas de inteligencia y del aprendizaje significativo.
Desde esta perspectiva, el M odelo privilegia las experiencias de aprendi-
zaje sobre las formas de ensefianza tradicional. Es decir, las experiencias
que nacen de la propia necesidad de conocimiento que, a su vez, es gene-
rada por los conocimientos previos, |0 que asegura la participacién inte-
resada y activa del que aprende y, al mismo tiempo, define el papel del
facilitador, y generala construccién de conocimientos significativos para
ambos.

El M odelo reconoce y promueve la colabora- m
cién y lacomunicacién entre los pares como estra- :..
tegias que coadyuvan alaconstruccion del aprendizaje
significativo, por ello, fomenta el trabajo colaborativo y
el desarrollo de las competencias comunicativas.
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De manera que las situaciones generadoras del aprendizaje son el eje
articulador del Proceso Educativo, por lo que se fortalecen los factores
involucrados, fomentando su dinamismo, innovacion y flexibilidad.

El M odelo busca, entonces, la construccién de ambientes de apren-
dizaje, dentro y fuera de las instituciones, en torno de los cuales se dis-
ponen los recursos del Sistemay de su entorno, desde la infraestructura
fisica hasta las nuevas tecnologias de la informacion, y es soportado por
una administracion flexible, eficiente e integrada en sus objetivos 'y me-
tas al logro del proyecto educativo del SNEST.

2.3 La Practica Educativa

A través de su practica educativa, el SNEST busca asegurar la
formacion integral del ser humano. Por ello, considera que, en todo
proceso de aprendizaje, son esenciales las acciones del facilitador y
de la persona que construye su conocimiento, desde la perspectiva que
el proceso es un escenario de aprendizajes significativos para ambos.

Del mismo modo, la practica educativa en el SNEST se inspira en
la revolucion mental de su gente hacia la concepcion de este nuevo
paradigma, en el sentido que exige actitudes nuevas y propicias para la
construccion del conocimiento, su facilitacidn, el trabajo colaborativo
y lacomunicacién asertiva.

La préactica educativa esta orientada por la conviccién de que el tra-
bajo educativo en el SNEST contribuye de manera destacada a la
conformacién de una plataforma nacional cientifica y tecnoldgica,
cuya finalidad es establecer las bases del desarrollo del pais para asegurar
su soberaniay la preservacion de launidad e identidad nacionales.

Es por lo anterior que la practica educativa del
m SNEST esintencional y se caracteriza de esta

_ _: manera:
1. Impulsalaformacion integral del ser humano.
2. Busca el aprendizaje significativo de los actores

involucrados en el Proceso Educativo.
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3. Se funda en el interés intelectual de los actores del Proceso
Educativo.

4. Fomentael trabajo colaborativo y colegiado, y el desarrollo dela co-
municacidn asertiva.

5. Sealimentade conocimientos actuales, vigentesy pertinentes para
el desarrollo sustentable.

6. Seorientahacia el desarrollo de habilidades para el planteamiento
y la solucién de problemas, y reconoce el gusto lidico y la actitud
critica como indispensables para la investigacion y el descubri-
miento.

7. Concibe alaevaluacion como una estrategia para asegurar e impul-
sar la construccion del conocimiento.

8. Estimulalacontinua actualizacion profesional.

Se nutre con lafilosofia humanista del SNEST y cultiva el espiritu de
colaboracién y compromiso social.

10. Creaambientes propicios para el aprendizaje y la generacion de co-
nocimientos a los que se dedican los recursos necesarios para ase-
gurar las condiciones que permitan el éxito del Proceso
Educativo.

®)
®
5 *
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Figura 6:

la interaccion de los
cinco Procesos
Estratégicos da vida

al Proceso Educativo.

3.La Dimension Organizacional

La dimensidn organizacional constituye otra de las coordenadas funda-
mentales del M odelo Educativo para el Tercer Milenio y se definey
sustenta en el espiritu de su filosofiay en funcion de las altas expectati-
vas de su dimension académica. En ella se establece un vinculo entre la
vision de lainstitucion y el compromiso de las personas para alcanzarla,
garantizando que los recursos del Sistema se dediquen a asegurar el éxi-
to del Modelo Educativo. Al respecto, el SNEST esta comprometido
con el manejo transparente de los recursos que le son asignados y los
que logra capitalizar a través de la diversificacion de las fuentes de
financia- miento, asi como con larendicion de cuentas a la sociedad por
losmediosy las formas que laley en la materia prevé.

Estadimensién tiene como sustento, también, la practica del alto des-
empefio que se deriva del estado del arte de las teorias
organizacionales de la calidad y de los modernos en-
foques sociales del humanismo que consideran al
ser humano como el origen y destino de todos los es-
fuerzosy recursos de lasinstituciones, por lo que éstas jus-
@ tifican su existencia en la medida en que contribuyen al
mejoramiento de la calidad de vida de las personas.

©
©
e

. . (PoF] To remove this message, purchase the
This document was created using gg'N';}EDRTER PDF L7 product at www.SolidPDF.com




Modelo Educativo para el Siglo XXI 19

Finalmente, se incluye en su analisis la gestién por procesosy el li-
derazgo, lo que permite contar con un disefio organizacional con enfo-
que en los procesos, lo que a su vez facilita el desarrollo y la operacién del
Proceso Educativo, en el cual el papel del lider es encauzar los esfuer-
zos de las personas hacia el cumplimiento delamisiény el logro de lavi-
sion del Sistema.

3.1 Gestion Educativa para el Alto Desempefio

En el SNEST, la gestion educativa se lleva a cabo con un enfoque en
procesos basado en la filosofia del alto desempefio, que tiene como
propdésito permanente superar los més altos indicadores y mejorar los
resultados del trabajo, con el impulso y motivacion de los valores y
convicciones del ser humano.

La gestion educativa para el alto desempefio orientay enfoca al ser
humano hacia el logro de la vision y misidn institucionales, a través de
la aplicacion de métodos, técnicas e instrumentos de eficienciay de cali-
dad que contribuyen al pleno florecimiento de las potencialidades hu-
manasy elevan su competitividad e incrementan su calidad de vida.

La gestion educativa para el alto desempefio en el SNEST tiene estas
caracteristicas:

1. Aplicaun modelo de planeacion participativa, el cual es concebido
como un proceso sistematico y democratico que orienta las accio-
nes de los miembros del SNEST hacia el cumplimiento de la
mision y vision institucionales.

2. Sesustenta en los Valores del SNEST lo que genera un compromiso
mayor de las personas con los objetivos institucionales.
3. Todo proceso que implementa el SNEST se
enfoca a sus beneficiarios y se sustenta en
modelos de calidad.
4.  Promueve la utilizacién y el uso 6ptimo de las tec-
nologias de lainformacién y la comunicacion.
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5. Aplica sistemas de evaluaciéon del desempefio que permiten esta-
blecer programas de estimulos.

6. Promuevey fomenta el crecimiento personal y el desarrollo de com-
petencias laborales, la innovacion y la calidad, asi como la certifi-
cacion y la acreditacion.

7. Considera alas personas como su valor central.

Creaun ambiente laboral que favorece el trabajo en equipo y la ge-
neracion de valor agregado.

9. Fomentalacreacion de redes inteligentes intra e interinstituciona-
les que generan sinergiay calidad en su capacidad de respuesta.

10. Propiciala conformacion de una organizacién inteligente que re-
conoce y valora las aportaciones y experiencias de las personas, y
genera, atesoray socializa su capital intelectual.

3.2 Gestion por Procesos

Como ya se ha expuesto, el proceso central del M odelo es el Proceso
Educativo, en él convergen cinco procesos estratégicos: el académico,
de planeacion, el administrativo, de vinculacion y difusion de la cultura 'y el de
innovacion y calidad, en los que a su vez, afluyen los procesos clave del
M odelo; el quinto proceso estratégico, el de innovacién y calidad, asegura
lamejoracontinuade cadauno de ellos; en este sentido, lagestion por pro-
cesos establece las relaciones horizontales, las atribuciones y los procedi-
mientos que definen el quehacer de las personas y la asignacion de los
recursos, lo que permite la operaciény el flujo de cada uno de los procesos.
En consecuencia, la estructura organizacional de las instituciones

del SNEST debe responder al enfoque de la gestion por procesos, y tener

las siguientes caracteristicas:
1. Seestructura entorno al Proceso Educativoy
m se desarrolla por procesos estratégicosy proce-
- sos clave.

- 2. Loslideres asumen la responsabilidad total del proce-
@) so, coordinando los esfuerzos de todas las personas y areas que

en él intervienen.
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3. Seestablecen equipos para el desarrollo de los procesos.
Establece una organizacion plana que facilitalatoma de decisiones.

5. Cuenta con un adecuado sistema de comunicacion que facilita la
interaccion entre las personas, las diferentes areas y la institucion con su
entorno.

3.3 El liderazgo en el SNEST

El liderazgo se concibe como la capacidad de todos los miembros del SNEST para
integrarse en la conduccidn visionaria, participativa y comprometida con el
Proceso Educativo. Es decir, para el SNEST, el liderazgo debe ser una actitud
proactiva mutuamente influyente, asumida por todasy cada una de las personas, que
las integra al trabajo en equipo con la fortaleza de una vision compartida, que
propicia el alto desempefio, y que crea el sentido de corresponsabilidad del proceso
en el que participan. Por lo anterior, el liderazgo en el SNEST:

1. Reconocey valoralas potencialidades del ser humano y propicia su desarrollo.
Esunaactitud compartida, proactivay mutuamente influyente que propicia el
trabajo en equipo y el alto desempefio.

3. Tiene como fundamento la visién compartida del Sistema y los principios
filoséficosy valores del M odelo.

4. Promueve el logro, la satisfaccion y la trascendencia personal en la
consecucién de los objetivos del Proceso Educativo.

5. Creacel sentido de corresponsabilidad del Proceso Educativo.
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