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l.- PRESENTACION

El Comité Interno de Mejora Regulatoria (CIMR) del Tecnoldgico de Estudios Superiores de Ecatepec
(TESE), en cumplimiento con la Ley para de Mejora Regulatoria del Estado de México y Municipios,

tiene como objetivo primordial mejorar los procedimientos, procesos de tramites y servicios de la
institucion, bajo los principios de actualizar permanentemente los instrumentos que regulen cada una
de las funciones sustantivas y adjetivas, con el propésito de coadyuvar en la formacién de la
comunidad del TESE.
La cultura de la mejora continua simboliza para el Tecnologico de Estudios Superiores de Ecatepec, el
hilo conductor que prevalece en cada una de las acciones que busca mejorar el desarrollo de las
funciones sustantivas y adjetivas de la institucion.
Con este propdsito, se ha puesto el acento en revisar los procedimientos, normas, tramites y servicios
inherentes a los requerimientos de los grupos de interés de esta Casa de Estudios.
Por consiguiente, vale la pena mencionar que el compromiso institucional referente a la
responsabilidad social y la rendicién de cuentas debera observar la obligatoriedad de transparencia, la
certeza juridica, eficacia y eficiencia, con la finalidad de acortar los requisitos y tiempos en cada uno de
los procedimientos.
Ahora bien, conscientes de que en cada proceso administrativo es perfectible, existe la oportunidad de
la mejora continua, para precisar sus acciones y objetivos; con el fin proponerlas ante el CIMR,

mediante el Programa Anual de Mejora Regulatoria 2024.
Para finalizar, es importante mencionar que el contenido de este programa es producto del ejercicio de
planeacién participativa, donde las y los responsables de cada area realizaron sus propuestas de
mejora, en las que prevalece la idea de ofertar servicios de calidad en beneficio de la comunidad del
TESE y los grupos de interés.

Il.- MISION Y VISION

MISION

Mantener la actualizacion permanente de la normatividad, enfocandola al beneficio de la comunidad de
la institucion y de los grupos de interes.

VISION

Ser una institucion educativa enfocada a la mejora de sus funciones sustantivas, estableciendo la
revision permanente de su marco normativo, e incorporando las Tecnologias de la Informacion.
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l1l.- DIAGNOSTICO DE LA REGULACION VIGENTE

El Tecnologico de Estudios Superiores de Ecatepec, posterior a la pandemia, ha vuelto a las
actividades presenciales, lo que ha provocado revisar lo realizado y contrastarlo con lo que se esta
emprendiendo, y nos encontramos en la necesidad de realizar propuestas donde el uso de las
Tecnologias de la Informacion (TIC), que se usaron como una medida reactiva, ahora se tendran que

adaptar a o las _condiciones actuales.
En efecto ello convoca de manera inminente a revisar la normatividad vigente, para que se adapte a las
necesidades de la comunidad del TESE e incorporando las TIC.

En este orden de ideas, es que se han identificado &reas de oportunidad, lo que fundamenta que el
Programa Anual de Mejora Regulatoria 2024 esté compuesto por temas de automatizacion en los
Departamentos de Actividades Culturales y Actividades Deportivas de la institucion. Estas consisten en
registrar las calificaciones, por las y los docentes que impartan las clases de las Materias
Complementarias.

En conclusion,la cultura de la calidad en el TESE, se armoniza con el programa de mejora regulatoria,
lo que implica realizar cambios en la manera de desarrollar las funciones sustantivas. En vista de ello,
la normatividad vigente, necesariamente deberd ajustarse a los requerimientos tecnolégicos y a los
grupos de interes.

FORTALEZAS

Compromiso de las (o0s) servidoras (es) publicos por mejorar las funciones sustantivas del TESE.
La flexibilidad para responder a las necesidades de las circunstancias.

La comunidad del TESE se encuentra inmersa en la cultura de la calidad permanente.
Se cuenta con la voluntad de revisar que la normatividad responda a los requerimientos imperantes.
Disposicion del personal para mejorar permanentemente sus tramites y  servicios.
Existe la cultura de ofrecer ~certeza juridica en el quehacer institucional.

DEBILIDADES

[No  responder en tiempo y forma con la solicitud de los tramites Yy Servicios.
No considerar la posibilidad de automatizar alguna de las funciones Académico- Administrativas.
Falta conocer la gama de posibiidades de mejora en los procesos.

Falta orientacion a las (0s) servidoras (es) publicos de como identificar los procesos con posibilidades

de mejora.
La falta de difusion del programa de Mejora Regulatoria.
OPORTUNIDADES

Fomentar la cultura de la simplificacion administrativa.

Incorporar el wuso de la tecnologia para mejorar las funciones sustantivas.
Identificar los apartados de la normatividad factibles de mejora.
Instar a las (os servidoras (es) publicos para evitar la dilacion en las respuestas a los usuarios.

Interés de la sociedad porque sus hijas (os) ingresen al TESE.
Difundir el Plan Anual de Mejora Regulatoria 2024.
AMENAZAS

Cambio de administracion estatal.

Crisis financiera.

La inseguridad en el entorno.

Crisis social.

Pandemia.
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IV.- FUNDAMENTACION Y MOTIVACION

Normatividad aplicable

Fundamento Juridico
El Programa Anual de Mejora Regulatoria, tiene sustento juridico en los ordenamientos legales
siguientes:

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

Articulo 25

Articulo 73, fraccion XXIX-Y

Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México
Articulo 139 Bis

Ley Organica de la Administracion Publica del Estado de  México
Articulo 6

Articulo 13

Articulo 14

Articulo 38 Ter, fraccion XXXVII. Bis

Articulo 45

Ley de Planeacién del Estado de México y Municipios
Articulo 14

Ley para la Mejora Regulatoria del Estado de México y  Municipios
Articulo 18, fraccion I

Articulo 28, fraccion 1]

Articulo 37

Articulo 38

Articulo 39

Ley de Gobierno Digital del Estado de México y Municipios
Articulo 1

Cddigo Administrativo del Estado de México
Articulo 15
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V.- ESTRATEGIAS Y ACCIONES

Estrategias
Revisar los contenidos de la normatividad vigente en las areas que ofrecen tramites y servicios en el
TESE.

Analizar las propuestas por area administrativa.

Solicitar asesoria del CEMER.

Evaluar periodicamente, las propuestas de Mejora Regulatoria.

Identificar las areas de oportunidad en cada procedimiento.
Acciones

Convocar a las Direcciones Administrativas para que revisen su normatividad vigente, con la finalidad
de identificar las areas de oportunidad.
Analizar las propuestas y realizar las observaciones correspondientes.

Integrar las propuestas al Programa  Anual de Mejora Regulatoria.
Someter a  consideracion  del CIMER vy e CEMER las  propuestas.
Poner a consideracion de la Direccion de Innovacién los manuales de procedimientos.
Programar las sesiones con el propésito de dar seguimiento a cada una de las propuestas.

Realizar los reportes correspondientes en tiempo y forma.

VI.- OBJETIVO

General

Perfeccionar el marco juridico y regulatorio para coadyuvar en el logro de la calidad académica,
administrativa y de servicios de tramite del TESE.

Particulares
Conducir, coordinar, supervisar y ejecutar un proceso continuo de Mejora Regulatoria en el TESE.
Actualizar los reglamentos, procedimientos y lineamientos del TESE.

VIl.- PROPUESTA INTEGRAL POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Propuestas para el Programa Anual de Mejora Regulatoria 2024

No. Nombre de la Propuesta Departamento

1 Sistema de informacién de control escolar modulo: de Actividades Culturales Actividades
Culturales

2 Sistema de informacion de control escolar médulo: de Actividades Deportivas Actividades
Deportivas

Como se puede observar en el cuadro de arriba, la Direccion de Vinculacion identificé dos areas de
oportunidad, para a través del uso de las TIC, poder agilizar la captura y la visualizacion de las
calificaciones por parte de los estudiantes y Jefes de Division.
En suma, esta actividad va dirigida a unos de los grupos de interés mas importante de nuestra
comunidad.



